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IM.OSKARA KOLBERGA W KIELCACH

Zatacznik nr 2 do Zarzadzenia 16/2024
Standardy Ochrony Maloletnich

w Filharmonii Swietokrzyskiej im. O.Kolberga w Kielcach
W wersji skroconej dla maloletnich

WPROWADZENIE

Dla zapewnienia Twojego bezpieczefistwa Filharmonia Swigtokrzyska im. O.Kolberga
w Kielcach opracowala bardzo wazny dokument majacy na celu ochrong dzieci
i mtodziezy przed krzywdzeniem — ,,Standardy ochrony maloletnich”.

Jest on wyrazem troski o Twoja ochrone w sytuacjach, w ktorych czujesz si¢
skrzywdzony. Troske te rozumiemy jako szczegolng dbalos¢ o Twoja godnosé oraz o
Twoje dobro fizyczne i psychiczne.

W standardach znajdziesz zasady, ktore pomoga nam i Tobie tworzy¢ instytucje przyjazna,
bezpieczng i wolng od przemocy. Ich celem jest tworzenie warunkow do skutecznej pomocy
w sytuacjach dla Ciebie trudnych; w sytuacjach, w ktoérych mozesz doznawa¢ krzywdzenia
badZ przemocy wobec siebie, a takze w sytuacjach, kiedy jestes swiadkiem takich zachowan
wobec Twoich kolezanek i kolegow.

Pamicgtaj, ze:

» Masz prawo do ochrony swojego zycia i zdrowia.

» Masz prawo do wolnosci sumienia, mysli oraz wyznania, a takze prawo do rozwoju
osobistego.

» Masz prawo do szacunku i uznania ze strony innych.

» Masz prawo do ochrony przed przemoca fizyczna, psychiczng i zaniedbaniem. Prawo
do ochrony przed przemoca oznacza, ze bicie 1 ponizanie, krzywdzenie psychiczne,
zngcanie si¢, okrutne i ponizajgce traktowanie sg niedopuszczalne i karalne.

» Masz prawo do ochrony przed wszystkimi formami wykorzystywania seksualnego.
Nikt nie ma prawa Ci¢ dotyka¢ w sposdb, ktdrego sobie nie zyczyczysz i naktaniaé
lub zmusza¢ do kontaktéw seksualnych.

> Nikt nie ma prawa zmusza¢ Ci¢ do zazywania alkoholu, wyroboéw tytoniowych,
srodkow odurzajacych (w tym narkotykow).

» Masz prawo do ochrony swojego wizerunku. Nikt nie moze Ci robi¢ zdje¢ bez Twojej
zgody dla celow prywatnych. Nikt nie moze bez Twojej zgody umieszcza¢ Twoich
zdje¢ w Internecie.

» Masz prawo do szukania wszelkiej pomocy zawsze, gdy jestes krzywdzony.

W naszej Filharmonii obowiazuja Standardy ochrony matoletnich w wersji zupelnej oraz
w wersji skroconej, przeznaczonej wtasnie dla Ciebie.
Prosimy Cig, aby§ przebywajac w Filharmonii:

> zachowywat si¢ z kultura;

> szanowat innych, w tym swoich roéwiesnikow;

> przestrzegal obowigzujacych zasad i regul porzadkowych.
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Chcemy, abys wiedzial, ze:

jezeli spotkato Ci¢ w domu albo w Filharmonii co$, czego nie akceptujesz; cos, co Cig
niepokoi, martwi, smuci; jezeli kto§ Ci¢ skrzywdzit lub zachowal w sposob nieodpowiedni
albo w sposob, ktorego nie akceptujesz, mozesz o tym powiedzie¢ i poprosi¢ o pomoc

kazdego z pracownikéw Filharmonii. Postaramy si¢ rozwigza¢ ten problem w taki sposob,
abys$ byt bezpieczny.

Przemoc moze przybiera¢ rozne formy:
Przemoc fizyczna

>

>

to przemoc, w wyniku ktorej doznajesz faktycznej fizycznej krzywdy lub jestes nig
potencjalnie zagrozony — to bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, ko-
panie, potrzasanie lub rzucanie, drapanie, szczypanie, gryzienie, ciggni¢cie za wio-
sy/uszy, zmuszanie do przebywania w niewygodnej pozycji, poparzenie lub zmuszanie
do zjedzenia/potknigcia czegos;

krzywda, ktora nastepuje w wyniku dziatania badZz zaniechania dziatania ze strony
rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko.

Przemoc emocjonalna

przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomigdzy Toba a opiekunem,
obejmujaca zarowno dzialania, jak i zaniechania;

zaliczamy do niej m.in.: niedostepno$¢ emocjonalng, ignorowanie potrzeb
emocjonalnych, relacje¢ oparta na wrogosci, obwinianie, oczernianie, odrzucanie, upo-
karzanie, straszenie, przypisywanie Tobie negatywnych cech.

Przemoc seksualna

kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej 15 roku zycia;

wiaczanie dziecka w aktywnos¢ seksualng: ktorg nie jest ono w stanie w petni zrozu-
mie¢ 1 udzieli¢ na nig §wiadomej zgody, i/lub na ktorg nie jest dojrzale rozwojowo
1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob, i/lub ktoéra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.

kontakt fizyczny (dotykanie intymnych czgsci ciata).

bez kontaktu fizycznego —wszelkie formy werbalnego molestowania i sktaniania do
kontaktu z tre§ciami pornograficznymi.

Zaniedbanie

niezaspokajanie Twoich podstawowych potrzeb i/lub nierespektowanie Twoich
podstawowych praw przez rodzicow, opiekundéw, lub inne osoby zobowigzane do
opieki, wychowania 1 ochrony. Obejmuje zaro6wno pojedyncze sytuacje, jak i schemat
funkcjonowania, w ktorym rodzic/opiekun nie zapewnia Tobie odpowiednich warun-
kow rozwoju i dobrostanu.

moze to dotyczy¢ takich obszaréw jak: zdrowie, edukacja, rozwodj emocjonalny,
odzywianie, schronienie i bezpieczne warunki zycia.
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ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONELU FILHARMONII Z
MALOLETNIMI UCZESTNIKAMI

Zasady ogolne:
1. Personel dba o bezpieczenstwo matoletnich podczas pobytu w Filharmonii.
2. Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi  obowigzujg wszystkich cztonkow
personelu.

Personel Filharmonii
1. Nie tamie obowigzujacego prawa, ustalonych norm i zasad. Wszyscy sg przez nich
traktowani sprawiedliwie. Personel nie dyskryminuje (ze wzglgdu na pochodzenie,
poczucie tozsamos$ci, wiek, ple¢, status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze
i umiejetnosci).
2. Nie wykorzystuje wobec matoletnich wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

3. Nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej wobec
uczestnikow.

4. Nie stosuje naruszajacych godno$¢  wypowiedzi o podtekécie seksualnym,
nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksual-
nej.

Nie narusza nietykalnosci osobiste;.

Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow. Co do zasady kontakt z matoletnim
powinien odbywaé si¢ wylacznie w celach sluzbowych 1 przy wykorzystaniu
stuzbowych kanatow 1 srodkow komunikac;ji.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI W
FILHARMONII

1. Matoletni majg prawo do przebywania w bezpiecznym srodowisku.

2. Maloletni maja obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okre§lonych w
Filharmonii.

3. Maloletni sa zobowigzani do respektowania praw i wolno$ci osobistych swoich
kolezanek i kolegow.

4. Maloletni nie maja prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu fizycznej i psychicznej
agresji i wobec innych matoletnich.

5. Maloletni majg obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom przemocy oraz
informowania personelu o zaistniatych zagrozeniach.

ZASADY TWOJEGO POSTEPOWANIA W SYTUACJI, W KTOREJ DOZNAJESZ
KRZYWDY

1. Jesli nie czujesz si¢ bezpiecznie, doznates w Filharmonii lub poza nig krzywdy, stosowana
jest wobec Ciebie przemoc fizyczna, psychiczna lub seksualna mozesz to zglosi¢
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cztonkowi Personelu Filharmonii. Popro$ o reakcj¢, wsparcie i pomoc. Przedstaw mu
sytuacje, popro$ o poinformowanie o tym dyrektora Filharmonii.

. Jesli jestes swiadkiem stosowania przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej wobec
innych matoletnich, zglo$ to cztonkowi Personelu Filharmonii. Popro$ o reakcjg, wsparcie
i pomoc. Przedstaw mu sytuacj¢, popro$ o poinformowanie o tym dyrektora Filharmonii.
Czlonek personelu Filharmonii, do ktorego si¢ zglosiles, podejmie dziatania majace na
celu wyjasnienie zaistnialej sytuacji. Dzialania te moze podja¢ we wspotpracy z Twoimi
rodzicami?/opiekunami prawnymi, jesli wyrazg oni wol¢ uczestniczenia w postepowaniu
wyjasniajgcym.

. Poinformuj réwnoczesénie o zaistniatym zdarzeniu rodzicéw/opiekunow prawnych.
Filharmonia bezzwlocznie podejmie dzialania majace na celu powstrzymanie
i wyeliminowanie tego zachowania. Obowigzkiem kazdego pracownika,
ktory zaobserwowat fakt jakiejkolwiek przemocy czy agresji wobec Ciebie lub zostat o
nim poinformowany, jest jego przerwanie.

. Jesli czltonkowie personelu Filharmonii zauwaza w Twoim zachowaniu i wygladzie
symptomy 1 oznaki stosowanej wobec Ciebie przemocy, to mimo ze tego nie ujawniles,
majg obowigzek podjac chronigce Ci¢ dzialania i/lub zglosi¢ to do instytucji, ktore udziela
Ci zgodnej z prawem pomocy. W tej sytuacji dyrektor Filharmonii przeprowadza rozmowe
z Tobg oraz Twoimi rodzicami/prawnymi opiekunami, w celu zweryfikowania podejrzen.

INSTYTUCJE WSPARCIA DLA DZIECI I MLODZIEZY
WAZNE NUMERY TELEFONOW

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111
Policyjny telefon zaufania 800 120 226
Niebieska linia dla ofiar przemocy w rodzinie: 800 120 002
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00
Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy calodobowy Dzieci¢cy Telefon Zaufania,
gdzie zarowno dzieci, jak i ich rodzice czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyskaé

profesjonalne wsparcie psychologiczne i prawne.

Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezplatny numer:
800121212



